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TURKUAZ BELGE’ nin belgelendirme programi,

a. Belgelendirme kapsami
b. s ve gérev tanimlari

c. Sart kosulan yeterlilikler
d. Beceriler

e. On sartlar

f.

Davranis satlarini icermektedir.

Belgelendirme Kapsami

Motosikletli Kurye ve ilgili islerde galisanlar

is Ve Gérev Tanimlari

Motosikletli Kurye (Seviye 3); is saghgi
guvenligi, cevre koruma ve trafik kurallari ve
guvenli surUs teknikleri gergevesinde;
kendisine teslim edilen génderiyi yerine
motosikletle ulastirma amaciyla, kuryelik
faaliyetlerinin is organizasyonunu, giizergah
belirleme ve ulastirma faaliyetlerini
gerceklestiren, is sureclerinin kalitesinin
artirlmasina ve bireysel mesleki gelisimine
yonelik faaliyetleri yuriten kisidir.
Motosikletli Kurye (Seviye 3); kuryelik
sureglerini, ulagim planina, kalite streg ve
OlcUtlerine godre, beraberindeki génderinin
sorumlulugunu alarak gercgeklestirir.

Sart Kosulan Birimler

19UY0390-3/A1: is Saghg ve Guvenligi,
Cevre Koruma, Is Organizasyonu ve Kalite
19UY0390-3/A2: Gonderi Ulastirma

Beceriler (Uygulanabilirligi Oldugunda)

1. Acil durum bilgisi

Arag, gereg ve koruyucu ekipman bilgisi
El-g6z-ayak koordinasyon becerisi

Guvenli ve ekonomik arag kullanma becerisi
Harita okuma bilgisi

iletisim becerisi

is saghg ve guvenligi bilgisi

Mesleg@e iliskin yasal dizenlemeler bilgisi

ok W

Meslegi ile ilgili teknoloji bilgisi
. Mesleki terim bilgisi

—_—
—_ O

. Stres yodnetme becerisi

p—
\S]

. Temel duzeyde hesap yapabilme becerisi

p—
(98]

. Temel ilk yardim bilgisi

—_—
A

. Trafik mevzuati ve kurallari bilgisi
. Yol ve adres bilgisi

—
W
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On sartlar (Uygulanabilirligi Oldugunda)

2918 sayih Karayollari Trafik Kanununun ilgili
maddelerinde belirtilen surlcu belgesine sahip
olunmasi

Davranis Sartlarini icermektedir.

(Uygulanabilirligi Oldugunda)

gereklidir.
1. Acil ve stresli durumlarda sogukkanl ve
sakin olmak

2. Araca ait arag, gere¢ ve koruyucu
ekipmanlarin kullanimina 6zen géstermek

3. Beraber calstigi kisilerle ise gore
koordinasyon saglamak ve uyumlu hareket
etmek

4. Calsma arkadaslarina dogru ve zamaninda
bilgi aktarmak

5. Cevre, kalite ve ISG mevzuatinda yer alan
duzenlemeleri benimsemek

6. Degisime acgik olmak ve degisen kosullara
uyum saglamak

Ekip icerisinde planli ve organize ¢alismak

8. lletisim kurdugu kisilere karsi giler yiizli,
nazik ve hosgorill davranmak

9. insan iligkilerine 6zen gdstermek
10. is disiplinine sahip olmak

11. Kendisinin ve diger
gbzetmek

12. Kisisel bakima dikkat etmek

13. Meslek etigi ve yasal diizenlemelere uygun
davranmak

kisilerin guvenligini

14. Mesleki bakimdan gelisim saglamaya istekli
olmak

15. Mesleki kurulusun belirledigi ilke, deger ve
kurallara uygun davranmak

16. Musterilerden ya da cgalisanlardan edindigi
bilgileri gizli tutmak

17. Planli ve diizenli galismak

18. Risk faktorleri konusunda duyarli olmak

19. Sorumluluklarini zamaninda

getirmek

20. Tehlike durumlarinda
bilgilendirmek

yerine

ilgilileri zamaninda
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21. Trafikte  kurallara ve glvenli  surls
tekniklerine uygun davranmaya dikkat ve
6zen gostermek

Yetkisinde olmayan kusurlar hakkinda ilgilileri
zamaninda bilgilendirmek

SINAVI YAPACAK PERSONELIN NIiTELIKLERI: )
Sinav degerlendiricisinin 6lgutleri, ilgili ulusal yeterliligin Degerlendirici Olgutlerini karsilar.
AMA
Bg yeterlilik Motosikletli Kurye (Seviye 3) mesleginin nitelikli kisiler tarafindan
yuratilmesi ve galismalarda kalitenin artiriimasi igin;
« Adaylarin sahip olmasi gereken nitelikleri, bilgi, beceri ve yetkinlikleri tanimlamak,
» Adaylarin, gegerli ve guvenilir bir belge ile mesleki yeterliligini kanitlamasina olanak
vermek,
» Egitim sistemine, sinav ve belgelendirme kuruluglarina referans ve kaynak olusturmak
amaciyla hazirlanmigtir.

BELGE GEGERLILIK SURESI
Belgenin gecerlilik sliresi bes (5) yildir.

BELGE YENILEMEDE UYGULANACAK OLGME- DEGERLENDIRME YONTEMI

Bes (5) yillik gecerlilik suresinin sonunda belge sahibinin performansi asagida
tanimlanan yontemlerden en az biri kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur;

a) 5 yil belge gecerlilik siresi icerisinde toplamda en az iki yil veya son alti ay
boyunca ilgili alanda calistigini gosteren kayitlari (hizmet dékimu, referans
yazisi/mektubu, sézlesme, fatura, portfolyo, vb.) sunmak,

b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri igin tanimlanan uygulama
sinavlarina katilmak.

Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge gecerlilik streleri 5 yil daha uzatilir.

YETERLILIGIN YAPISI

Zorunlu Birimler _
19UY0390-3/A1: Is Saghgi ve Guvenligi, Cevre Koruma, Is Organizasyonu ve Kalite
19UY0390-3/A2: Gonderi Ulastirma

Seg¢meli Birimler

OLCME VE DEGERLENDIRME

Motosikletli Kurye (Seviye 3), Mesleki Yeterlilik Belgesini elde etmek isteyen adaylar
birimlerde tanimlanan sinavlara tabi tutulur. Adaylarin mesleki yeterlilik belgesini alabilmeleri igin
birimlerde tanimlanan sinavlardan basarili olmalari sarti vardir. Yeterlilik birimlerindeki sinavlar her
bir birim igin ayri ayri yapilabilecegi gibi birlikte de yapilabilir. Ancak her birimin degerlendirmesi
bagimsiz yapilmalidir. Yeterlilik birimlerinin gegerlilik stresi, birimin basarildig! tarihten itibaren 2
yildir. Yeterlilik birimlerinin birlestirilerek bir yeterliligin elde edilebilmesi igin tim birimlerin
gecerliligini koruyor olmasi gerekmektedir.
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19UY0390-3/A1: iS SAGLIGI VE GUVENLIGI, CEVRE KORUMA, iS ORGANIZASYONU
VE KALITE YETERLILIK BiRIMi

Teorik Sinav

A1 yeterlilik birimine yonelik teorik sinav Ek A1-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine gore
gerceklestirilir. Teorik sinavda adaylara her biri esit puan degerinde olmak Uzere, ¢oktan
se¢cmeli, 4 segenekli en az yirmi (20) soruluk test (T1) uygulanir. Sinavda adaylara her
soru i¢cin 1-2 dakika sure verilir ve yanlis cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan
indirimi yapilmaz. Sinavda, sorularin en az %70’'ine dogru yanit veren aday basaril sayilir.
Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile élgulmesi 6ngodrulen tum bilgi ifadelerini (Ek A1-
2) Olgmelidir.

Performansa Dayali Sinav

A1 birimine yonelik beceri ve yetkinlik ifadeleri A2 biriminin beceri ve yetkinlik kontrol
listesinde tanimlanmis olup, bu kapsamda olgme ve degerlendirmesi yapilacaktir.

EK [A1]-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi a)

BILGILER
BG.1 Calisma ortamindaki tehlike ve risklere gore, uyulmasi gereken kurallari aciklar.
BG.2 Calisma ortamindaki tehlike ve risklere gore, kullaniimasi gereken KKD’leri
) aciklar.
BG.3 Saghidina ve gUYenIiQine_ tehlike olusturabilecek hava kosullarina gére alinmasi
' gereken kisisel dnlemleri aciklar.
BG.4 Kendisini ve g¢evresini etkileyebilecek tehlike, risk ve ramak kala olaylari (yola
' disen yabanci cisim, siddetli riizgar ¢ikmasi gibi) agiklar.
BG.5 Trafikte motosikletten kaynakli olasi tehlike ve riskleri siralar.
BG.6 Trafikte motosikletin eklerinden kaynakli olasi tehlike ve riskleri ayirt eder.
BG.7 Traiiilkte motosikletten kaynakli olasi risklere karsi alinmasi gereken 6nlemleri
aciklar.
BG.8 ]’rafikte motosikletin eklerinden kaynakli olasi risklere karsi alinmasi gereken
Onlemleri agiklar.
BG.9 is kazas! (trafik kazasi gibi) durumunda uygulanacak prosediirleri agiklar.
BG.10 isletmenin acil durum eylem planina uygun davranis ve alinacak dnlemleri agiklar.
BG.11 Qalll?ma ortaminda olusan atiklarin geri dénistm igin gerekli ayirma ydntemini
aciklar.
BG.12 Gurdltd ve hava kirliligini énlemek igin gerekli dnlemleri siralar.
BG.13 Calisma bdlgesiyle ilgili yol durumu bilgilerini alabilecegi kaynaklari agiklar.
BG.14 Calisma bolgesiyle ilgili meteorolojik bilgileri alabilecegdi kaynaklari agiklar.
BG .15 is plani hazwlamak igin'ggrekli olan 6geleri (yol durumu, meteorolojik durum, kalite
gerekleri, performans gibi) siralar.
BG.16 Is surecleri ile ilgili raporlari (trafik kazasi ve benzeri) teknik formatlarina gére
tanimlar.
BG.17 Meslekle ilgili ramak kala olaylari tanimlar.
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BG.18 is yeri kalite ile ilgili talimat ve planlarin igerigini aciklar.
BG.19 Sistem, donanim, alet ve araglarin kalite talimatina gére kullanim yoéntemini
] aciklar.

19UY0390-3/A2: GONDERI ULASTIRMA YETERLILIK BiRiMi

Teorik Sinav

A2 yeterlilik birimine yonelik teorik sinav Ek A2-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine gore
gerceklestirilir. Teorik sinavda adaylara her biri esit puan degerinde olmak uzere, ¢oktan
se¢cmeli, 4 secenekli en az on (10) soruluk test (T1) uygulanir. Sinavda adaylara her soru igin 1-
2 dakika sure verilir ve yanlis cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapiimaz.
Sinavda, sorularin en az % 70’ine dogru yanit veren aday basarili sayilir. Sinav sorulari, bu
birimde teorik sinav ile 6lgulmesi 6ngorulen tim bilgi ifadelerini (Ek A2-2) dlgmelidir.

Performansa Dayali Sinav

(P1): A2 birimine yonelik performansa dayali sinav Ek A2-2’de yer alan “Beceriler ve Yetkinlikler”
kontrol listesine gore gergeklestirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan
basariimasi

zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans sinavindan basari saglamasi igin kritik
adimlarin tamamindan basarili performans géstermek kosuluyla sinavin genelinden asgari % 80
basari gostermesi gerekir. Performansa dayali sinavin suresi, belirlenen kapsamda, gergek
uygulama sartlarindaki sureye karsilik gelmelidir. Performansa dayal sinav gergek veya
gercegine uygun olarak dizenlenmis ¢alisma ortaminda gergeklestirilir. Beceri ve yetkinlik
ifadelerinin (Ek A2-2) tamami performansa dayal sinav ile dlgulmelidir.

BILGILER

BG.1 is sUregIeripde b_qur_mduruImaS| _zorunlu belgeleri (suricli belgesi, trafik ve tescil belgesi,
zorunlu trafik poligesi ve benzeri) tanimlar.

BG.2 Motosiklet lastik kullanim sartlarini listeler.

BG.3 Motosikletli kurye ile tagsinabilecek gonderi tlrlerini ilgili mevzuata goére ayirt eder.

BG.4 Motosikleti trafik kurallarina gére park etme yontemini agiklar.

BG.5 Tasima slrecinde hasar gérmuls gdonderi ile ilgili uygulanacak proseduri agiklar.

BG.6 Motosiklet temizleme ydntemlerini tanimlar.

BG.7 Motosiklet temizlik malzemelerini siralar.

BECERI VE YETKINLIKLER

*BY 1 Motosikleti trafik isaret ve kurallara uygun kullanir.
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Calisma ortaminda mevsime gore kisisel koruyucu donanimlari talimatlara uygun olarak

"BY.2 kullanir.
*BY 3 Aragtar_1_ ve trafik sartlarindan olusabilecek risklere karsi trafik ve guivenlik kurallarina
uygun onlemleri alir.
BY .4 Guralta kirliligini 6nlemek icin gerekli dnlemleri alir.
BY.5 Hava kirliligini 6nlemek igin gerekli dnlemleri alir.
BY.6 Kullanim disi kalan arag, gereg, ekipman ve malzemeleri, taniml atik kutularina koyar.
BY.7 Kullandi§i motosikletin glnlik bakimini yaparak kullanima hazir duruma getirir.
*BY.8 Aracin mekanik ve elektronik aksamlarinin ¢alisirhk kontrollini yapar.
BY.O Kull_aqu_lg_l motqsikletin yakitinin yeterli miktarda olup olmadigini kontrol ederek yakit
eksikligini giderir.
BY .10 Meslekle ilgili ekipman, arag-gereglerin (haberlesme cihazi gibi) ilgili talimatlar
' dogrultusunda calisirhdini kontrol eder.
BY.11 Kontrol sonucu tespit ettigi uygunsuzluklari kontrol formuna igler.
*BY.12 Eksik olan ekipman ve malzemeleri ilgili birimden temin eder.
Aracta bulundurulmasi zorunlu belgeleri (trafik ve tescil belgesi, zorunlu trafik poligesi, P1
BY.13 vel/veya P2 belgesi) kontrol eder.
*BY.14 Aracin lastiklerinin Gzerinde patlak, kesik, balon, olup olmadigini kontrol eder.
BY.15 Sorunlu olan lastiklerdeki sorunun giderilmesini saglar.
*BY 16 Lgstigin hava basincini basing olcer aleti ile kont.rclnl ederek, lastigin basincini kullanim
kitapciginda tanimlanmis degere uygun hale getirir.
BY.17 Gonderi is emrini alir.
BY 18 is emrini, gbpderi tE]rUne, ’Frgfik guvenligini etkileyebilecek hava kosullarina ve uygunluk
durumuna gore degerlendirir.
BY.19 Degerlendirme sonucunu is emrini veren ilgiliye (olumlu ve olumsuz) geri bildirimde bulunur.
BY.20 Gonderi teslim alma adresine ulasim guzergahini belirler.
BY 21 T(rjafigin akisini takip ederek, gonderi teslim alma adresine olan ulagim guzergahini revize
eder.
*BY 22 Trafik kurallarina ve givenli slrus tekniklerine uygun olarak goénderi teslim alma adresine
ulasimi saglar.
*BY.23 Kendisine teslim edilen génderinin, is emrindeki génderi oldugunu dogrular.
BY 24 is emrindeki génderiden farkli génderi olmasi durumunda is emrini veren ilgiliyi
' bilgilendirir.
*BY 25 G_.t')nderiyi bulundggu adresten, is yeri mevzuatina gore “teslim alma tutanag!”
duzenleyerek teslim alir.
BY 26 Gbnderiyi muhafaza edecek sekilde motosiklete sabitlenmis olan tasima aparatina
yerlestirir.
BY.27 Gonderinin teslim alinmasiyla ilgili ilgiliye ve/veya ilgili birime bildirimde bulunur.
BY.28 Gonderi teslim etme adresine olan ulagim gizergahini belirler.
BY 29 T[afigin akisini ve hava kosullarini takip ederek, gonderi teslim etme adresine olan ulagim
glzergahini revize eder.
*BY 30 Trafik kurallarina ve glvenli sirts tekniklerine uygun olarak gonderi teslim etme adresine
ulasimi saglar.
BY 31 Gonderi teslim adresindeki uygun bir park yerine trafik kurallarina uygun olarak

motosikleti park eder.
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*BY 32 Motosilde?e sabitlenmigl olan tasima aparatina yerlestirdigi génderiyi diizenledigi “teslim
tutanagi” ile aliciya teslim eder.
BY.33 Godnderinin aliciya teslim edilmesiyle ilgili isletmeye geri bildirimde bulunur.
BY.34 Aracin altina bakarak herhangi bir yad/yakit sizdirmasi olup olmadigini kontrol eder.
BY.35 Yagd/yakit sizdirmasi durumunda ilgiliye bilgi verir.
*BY 36 Aracin d|$.¥Uzeyin'i plakasinin okunurlugunu saglayacak sekilde uygun temizlik
malzemesi ile temizler.

(*) Performans sinavinda basariimasi zorunlu kritik adimlar.

BELGELENDIRME BASVURUSU

> Belgelendiriimek tUzere TURKUAZ BELGE’ye bagvuran basvuru sahipleri belgelendirme
programlarinin gartlarini ve ucretlerini Belgelendirme Rehberleri ile 6grenebilirler. Ayrica
basvuru sahipleri sézlesme kural ve sartlarini Belge Kullanim Sézlesmesi ile 63renebilirler.
Aday Taahhltnamesini, Belge Kullanim Sézlesmesini  ve basvuru  formunu
http://www.turkuazbelge.com.tr adresinden temin edebilirler. ihtiyac halinde TURKUAZ
BELGE ofisinden Bagvuru Formunu alabilirler.

> Builetilen belgeler sinav planlama birimi gérevlileri / misteri temsilcisi tarafindan incelenerek
onaylanir. Mail olarak iletiimisse TURKUAZ BELGE tarafindan hazirlanan bagvuru formlari
sinav 6ncesinde sinav degerlendiricileri tarafindan adaylara imzalatilir.

> Kisisel bagvuruda ise, basvuru sahiplerinin doldurdugu Basvuru Formu TURKUAZ BELGE
akreditasyonlari ve belgelendirme programina goére kontrol edilerek incelenir. Formun
Uzerindeki bilgilerde anlasiimayan bilgiler varsa eksik kisimlar basvuru sahibi ile goristlerek
giderilir. Adaydan istenecek dokiimanlar Bagvuru Formunda belirtiimistir. On basvuruyu ve
ilgili dokiimanlari sinav planlama birimi gorevlileri / misteri temsilcisi alir.

» TURKUAZ BELGE’nin yapmis oldugu kontroller sonucunda basvuru sahiplerinin sinava
katilmalari mimkdn olmayabilir. Program sartlarini karsilayan bagvuru sahipleri artik aday
olur ve adaylar sinav planlama birimi gorevlileri tarafindan MYK portaldan indirilen aday veri
listesine yazilir.

TURKUAZ BELGE’nin vyetkilendirilmis oldugu ulusal vyeterliliklerden sinav ve belgelendirme
basvurusu yapmak isteyen adaylar, Bagvuru Formlarini doldurarak online basvuru béliminden
basvuru yapabilirler. Adaylar, TURKUAZ BELGE Ofisine gelerek de basvuru yapabilirler.
TURKUAZ BELGE, Basvurunun gegerli olabilmesi i¢in asagidaki belgelerin iletilmesini
basvurunun 6n sarti olarak kabul etmektedir.

Basvuru igin gerekli olan belgeler;

> Aday Tarafindan Doldurulmug Basvuru Formu

> Niifus ciizdani fotokopisi- Ehliyet

> Sinav Ucretinin Odendigine Dair Dekont(Sinav iicreti TURKUAZ BELGE’nin banka hesabina
ad-soyad-T.C ve meslek bilgileri verilerek yatirilir.)

> llgili Ulusal Yeterlilik igin Varsa On Sartin Karsilandigina Dair Belge

Bu belgelerden herhangi birinin eksik olmasi durumunda TURKUAZ BELGE aday/larin
belgelerini tamamlayana kadar basvurularini dikkate almayacaktir.

SINAV YERI:

Sinavinin yapilacagi yer basvuru sahibi tarafindan saglanacaktir. Mimkin olmayan durumlarda
TURKUAZ BELGE’nin dnerecegi yerde yapilacaktir.

Sinav sirasinda kullanilacak ekipman ve araglar basvuru sahibi tarafindan saglanacaktir. Mimkin
olmayan durumlarda TURKUAZ BELGE’nin 0&nerecedi yerdeki ekipman ve diger aletler


http://www.turkuazbelge.com.tr/
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kullanilacaktir. Sinav sirasinda is emniyeti, sicaklik, gurdlti, aydinlatma yeterliligi ve adaylarin
birbirini etkilemeyecedi sekilde glvenli bir sinav ortami basvuru sahibi tarafindan saglanacaktir.
Kontrolli sartlar saglanmadik¢a sinava baslanmayacaktir.

SINAV VE BELGE KURALLARI

» Sinav esnasinda izin almadan sinav alani disina ¢ikmak, sinav alanini terk etmek, cep
telefonu kullanmak, tatin ve tatin Grlnleri tiketmek, yiyecek ve igecek getirmek, diger
adaylarla konusmak, sinav alanina delici, kesici ve yaralayici aletler ile atesli silahlarin
getirmek, kopya ¢ekmek veya kopyaya tesebbls etmek yasaktir. Kopya ¢ekmeniz veya
tesebbls etmeniz halinde kimlik bilgileriniz tutanak altina alinarak sinaviniz basarisiz
sayllacaktir.

> s saghg ve giivenligi kurallarina uymaniz gerekmektedir. is saghigi ve giivenligi kurallarini
ihlal etmeniz ve bu nedenle kendinizi veya sinav alaninda bulunan diger kisileri tehlikeye
dislrmeniz durumunda sinaviniz durdurulur ve sinavdan basarisiz sayilirsiniz.

» Sinav esnasinda ilk yarim saat ve son yarim saat mola verilmemektedir. Zaruri ihtiyaglar
disinda mola verilmemektedir. Mola talebiniz olmasi halinde sinav alanindan izin alarak
ayrilmaniz gerekmektedir. Kullanmis oldugunuz molalar sinav surenize eklenmeyecektir.
Ancak kurum olarak bizden kaynakli verilen molalar sinav sirenize eklenecektir.

> Her turll itiraz ve sikayetlerinizi Belgelendirme Mudurine veya Kalite Yéonetim Temsilcisine
yazili olarak iletebilirsiniz.

> ltiraz veya sikayette bulunmadan énce veya sonra performans sinav dederlendirmelerinizin
fotokopisini Turkuaz Belge'ye belgelendirme midirl esliginde gérebilirsiniz. itiraz ve
sikayetinizi buna goére yapabilir veya geri ¢ekebilirsiniz.

BELGELENDIRILMIS KiSi SORUMLULUKLARI;

1. Belge TURKUAZ BELGE’nin mulkiyetinde olup, sbézlesmede tarif edilen konulari yerine
getirmediginde belgesinin iptal olabilecedini bilmekle,

2. Belgelendiriimis kisi TURKUAZ BELGE web sayfasinda vyayinlanan kisisel bilgilerinin

dogrulugunu kontrol etmek ve Kisisel bilgilerinde bir degisiklik oldugunda glincellemekle,

TURKUAZ BELGE’ye sundugu tim evrak ve bilgilerin dogrulugunu taahhat etmekle,

Belgelendirilmis kisi belge gecerlilik suresinde belirlenmis kurallara uygun davranmakia,

Belgelendiriimis kisi, diger adaylarin sinavlarini kolaylastiracak veya zorlastiracak; ayrica kisisel

hak ve mahremiyetlerin ihlal edilmesine neden olacak paylagsimlarda bulunmamakla,

6. Belgelendiriimis kisi, almis oldugu belgenin gecerliligi boyunca; gbzetim, belge kapsaminin
degistiriimesi, belgelerin askiya alinmasi/iptali ve yeniden belgelendirme dahil tim proseslerle
ilgili duyuru ve uyarilari TURKUAZ BELGE’nin web sayfasindan ve kKisisel hesaplarindan izlemek
ve gerekliliklerini belirtilen slreler icinde yerine getirmekle,

7. Belgelendirme sartlarinda ve belgenin kapsaminda degisiklik yapiimasi durumunda, TURKUAZ
BELGE tarafindan belirtilen yonteme uygun olarak degisen sartlara uymakia,

8. Belgelendirme programi sartlarindaki degisiklikleri saglayamaz duruma geldiginde belgeyi
TURKUAZ BELGE’ye 15 (on bes) is glinu icinde iade etmekle,

9. Sahip oldugu belge ileilgili konularda kamu yararini gdzeterek gerekli tim 6nlemleri almak ve etik
ilkelere bagh kalmakla,

10. TURKUAZ BELGE tarafindan ilan edilen yéntem ve sikliga uygun olarak gézetim kanitlarini
TURKUAZ BELGE’ye sunmakla,

11. TURKUAZ BELGE tarafindan belirtilen belge kullanim sartlarina uymadiginin tespit edilmesi
halinde, belgesinin askiya alinabilecedi veya iptal edilebilecegini bilmekle,

12. Belgeyi kullandirma hakkinin TURKUAZ BELGE’ye ait oldugunu ve TURKUAZ BELGE’nin
belgeyi askiya alma ve iptal etme yetkilerini kabul etmekle,

ahow
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13. Belgenin askiya alinmasi veya iptal edilmesi durumunda, belge kullanimina son vererek,

TURKUAZ BELGE tarafindan ilan edilen yontem ile 15 (on bes) is glnl icinde belgeyi iade
etmekle,

14. Belgenin askiya alinmasi veya iptal edilmesi durumunda TURKUAZ BELGE web
sayfasindaki kisisel bilgilerinin TURKUAZ BELGE tarafindan yayindan kaldirilacagini bilmekle,
15. Belgenin gegerlilik sliresi sonunda belge kullanimina devam etmek icin TURKUAZ BELGE

tarafindan belirtilen yeniden belgelendirme gerekliliklerini yerine getirmekle,

16. Belgeyi, belge kullanimindan etkilenen taraflara zarar verecek ve yaniltici sonuglar
doguracak bicimde kullanmamakla ve dogru olmayan beyanlarda bulunmamakia,

17. Sahip oldugu belgeye istinaden istihdam edilmesi veya serbest olarak ¢alismasi durumunda,
isveren/igyeri bilgilerini dogru ve eksiksiz olarak TURKUAZ BELGE’ye bildirmek ve glncelligini
saglamakia,

18. Belgelendirilmig kisi, belgesini kaybetmesi durumunda, yayinlanmig kayip ilanini bir dilekge
ile TURKUAZ BELGE'ye bildirmekle,

19. TURKUAZ BELGE tarafindan bu s6zlesme igeriginde/sartlarinda yapilabilecek degisikliklere
uymakla,

20. Belgelendiriimis kisi, TURKUAZ BELGE web sayfasinda ilan edilen logo/marka kullanim
sartlarina uymakla ve bu sartlara uyulmamasi halinde belgesinin askiya alinacagini veya iptal
edilebilecegini bilmekle,

21, Belgelendirilmis kigi, isverenin veya birlikte ¢alistigi kisilerin mesleki bilgi ve deneyimine ayKkiri
is emirlerini kabul etmemekle,

22. Belgelendirilmis kisi, belgesini is yapti§i alan haricinde veya tartismaya yol agabilecek sekilde
kullanmamakla ytukamltdur.

23. Belgelendiriimis kisiler, MYK mevzuat ve gerekliliklerini bu sézlesmeyi imzalayarak kabul
etmis sayilirlar.

24. Belgelendiriimis kisi(ler), bu sézlesmenin uygulanmasindan kaynaklanan her tirlu
anlasmazligin ¢dzimlenmesi igin yargi yoluna gitmeden énce TURKUAZ BELGE'ye basvurmayi,
gerektiginde TURKUAZ BELGE'nin itiraz ve sikayet sureglerini tiketmeyi; bunlardan sonug
alamadiklari takdirde yargi yoluna gitmeyi ve yetkili mahkeme olarak Tlrkiye Cumhuriyeti Hatay
mahkemelerini kabul ederler.

GOZETIM -

BELGENIN ASKIYA ALINMASI, GERi GEKILMESI VE iPTALI

TURKUAZ BELGE, belge sahibi personelin belge kullanimlarini, belgelendirme midirt veya karar
verici kararina istinaden askiya alabilir.
Belgenin askiya alinmasinin sebepleri séyle siralanabilir:
> Belgelendiriimis personelin  belgelendirme sbézlesmesindeki  yukimluliklerini  yerine
getirmemesi,
» Belgelendiriimis personelin gbézetim sartlarini yerine getirmemesi,
> Belgelendirilmis personelin gonulll olarak gegici askiya alma talebinde bulunmasi,
> Belgelendiriimis personelin gézetim ve yeniden belgelendirme faaliyetlerini reddetmesi veya
yapmamasl,
> Belgelendiriimis personelin TL-06 Logo Kullanim Talimatina gére uymasi gereken kullanim
sartlarina uymamasi, TURKUAZ BELGE belge ve logosunu yanlis kullanmasi.
Belgelendirilen personelin belgesinin askiya alinma kararinin tebliginden itibaren belge ve logo
kullanimini derhal durdurur, belge ve eklerini 15 (on bes) gin igerisinde TURKUAZ BELGE’ye geri
goénderir. lade edilmemesi halinde 6ncelikle uyarilir, uyari dikkate alinmazsa kanuni iglem
baglatilabilir. Belgelendirilen personel belgesini, ekini ve stzlesmesini kaybettigini beyan ediyorsa
yayinlanmis kayip ilanini ve bir dilekge ile TURKUAZ BELGE’ ye bildirmesi istenir.




. . Dokiiman No BPR.50
19UY0390-3 MOTOSIKLETLI KURYE [ Vau i Tarini | 29/01/2025
SEVIYE 3 REV 00 " —
BELGELENDIRME PROGRAMI evizyon Tarihi | -
REHBERI Revizyon No 00
Sayfa 10/10

Bazi durumlarda TURKUAZ BELGE belgelendirme mudirt ve karar verici kararina gére FR-21
Belge Kullanim Soézlesmesi’ni feshederek belgeyi tek tarafli olarak iptal edebilir. Belgesi iptal edilen
belgelendirilen personel yazili olarak haberdar edilir. Belgenin iptal ediimesi nedenleri:

>
>
>
>
>

>

>

Belgelendirilen personel,

Belgelendirilen personelin askiya alinmasi
faaliyetleri gerceklestirmemesi,
Belgelendirilen personelin belge kapsamindaki faaliyetlerine son vermesi,

Belgenin yaniltici veya haksiz maksatla kullaniimasi,

Belgelendirilen personelin sinav 0Oncesi veya sonrasinda kasitll olarak TURKUAZ
BELGE'yi eksik ve yanlis bilgilendirdiginin tespit edilmesi,

Belgelendirilen personelin belge ve ekleri tUzerinde tahrifat yapmasi veya yaptirmasi,
Belgenin gecerlilik stresi icerisinde yapilan gbzetim faaliyetleri esnasinda mevcut
programin ilgili ulusal yeterlilik sartlarinin tamamen yitirdiginin tespit edilmesi,

Belge sahibi hakkinda gelen sikayetlerin degerlendiriimesine bagl olarak belgenin
kullandirilmamasina karar verilmesi.

stzlesmesini feshetmek veya belgesini

sonucunda yapmasl gereken dizeltici

iptal ettirmek istediginde

TURKUAZ BELGE’ye yazili olarak basvurur. TURKUAZ BELGE karar vericisi talebi inceleyerek
konuyu en geg 15 (on bes) gun icerisinde karara baglar ve karar ilgili personele yazili olarak bildirilir.
Belgelendirilen personel, sézlesmeyle kendisine verilmis her tirlG belgeyi kararin teblig tarihinden
en ge¢ 15 (on bes) gun icerisinde TURKUAZ BELGE’ ye iade eder ve her tirli dokiman, ilan vb.
belge ve logo kullanimini durdurur.
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