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TURKUAZ BELGE’ nin belgelendirme programi,

a. Belgelendirme kapsami
b. s ve gdrev tanimlari

c. Sart kosulan yeterlilikler
d. Beceriler

e. On sartlar

f.

Davranis satlarini icermektedir.

Belgelendirme Kapsami

(Guzellik uzmanlari ve ilgili calisanlar)

is Ve Gorev Tanimlari

Protez Tirnak Uygulayicisi Seviye 3 is saghgi
ve guvenligi ile gevre koruma onlemlerini alarak,
kalite gereklilikleri cercevesinde, mesledi ile ilgili
iS organizasyonu yapan, manikir, pedikdr,
protez tirnak uygulamasi, nasir ve batik alma
islemlerini  yapan ve mesleki gelisim
faaliyetlerine katilan nitelikli kigidir.

Sart Kosulan Yeterlilikler

Herhangi bir sart yoktur.
ULUSAL Y_E'_I'ERLiLiGiN “10-YETERLILIK
SINAVINA GIRIS SART(LAR)I” Maddesi.

Beceriler (Uygulanabilirligi Oldugunda)

Artik ve atiklar kaynakta dogru ayirma ve
depolama bilgi ve becerisi
Ekip icinde calisma yetenegi

El becerisi

iletisim yetenegi

Ogrenme, 6gretme ve kendini geligtirme
yetenegi

Protez tirnak uygulama ve bakim bilgi ve
becerisi
Zamanl iyi kullanma becerisi

On sartlar (Uygulanabilirligi Oldugunda)

On sart yoktur.

Davranis Satlarini
(Uygulanabilirligi Oldugunda)

icermektedir.

1. Calisirken temiz ve titiz olmaya 6zen
gbstermek

2. Calisma arkadaglarina ve amirlerine
dogru ve zamaninda bilgi aktarmak

3. Cahisma zamanini i$ emrine uygun

sekilde etkili ve verimli kullanmak

Cevre korumaya karsi duyarli olmak

Degisime acik olmak ve degisen

kosullara uyum saglamak

6. Ekip icerisinde uyumlu galisabilmek

7. Goreviyle ilgili teknolojik yenilikleri
izlemek ve uygulamak

8. lletisim kurdugu kisilerle etkili ve giizel
konusmak

9. Insan iligkilerine 6zen géstermek

10.iSG mevzuatinda yer
duzenlemelere uygun ¢alismak

11. is disiplinine sahip olmak

abs

alan
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12. isyeri calisma prensiplerine  uygun
calismak Isyerine ait arag, gere¢ ve
ekipman kullanimina 6zen goéstermek

13. Karsilagilan sorunlar karsinda
sogukkanli olmak ve sorunlara ¢6zim
uretebilmek

14. Kisisel bakim ve hijyene dikkat etmek

15. Meslek etigine uygun davranmak

16. Mesleki bilgilerini gelistirme konusunda
istekli olmak

17. Musterilerden ya da calisanlardan
edindigi bilgileri gizli tutmak

18. Sorumluluklarini  bilmek ve yerine
getirmek

19. Yapilan is ve islemlerde detaylara dikkat
etmek

PROGRAMI GELISTIREN KURUL
TURKUAZ SERTIFIKASYON OLCME VE DEGERLENDIRME KURULU(Toplumsal ve Kisisel
Hizmetler)
PROGRAMI DOGRULAYAN KURUL
TURKUAZ SERTIFIKASYON OLCME VE DEGERLENDIRME KURULU (Toplumsal ve Kisisel
Hizmetler)
SINAVI YAPACAK PERSONELIN NITELIKLERI:
Sinav degerlendiricisinin lgitleri, ilgili ulusal yeterliligin Degerlendirici Olgutlerini karsilar.
AMAC
Bu yeterlilik Protez Tirnak Uygulayicisi (Seviye 3) mesleginin egitim almis ve nitelik kazandiriimis
kisiler tarafindan yurGtiimesi ve ¢alismalarda kalitenin artiriimasi igin;
» Adaylarin sahip olmasi gereken nitelikleri, bilgi, beceri ve yetkinlikleri tanimlamak,
» Adaylarin, gecerli ve guvenilir bir belge ile mesleki yeterliligini kanitlamasina olanak vermek,
» Egitim sistemine, sinav ve belgelendirme kuruluglarina referans ve kaynak olusturmak
amaciyla hazirlanmistir.

BELGE GEGERLILIK SURESI

Protez Tirnak Uygulayicisi (Seviye 3) mesleki yeterlilik belgesinin gegerlilik stresi bes (5) yildir.
BELGE YENILEMEDE UYGULANACAK OLCME- DEGERLENDIRME YONTEMI

Bes (5) yillik gecgerlilik suresinin sonunda belge sahibinin performansi asagida tanimlanan
yontemlerden en az biri kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur; a) 5 yil belge gecerlilik suresi
icinde yeterlilik belgesi kapsaminda toplamda en az 2 yil ¢alistigina dair resmi kayit sunulmasi, b)
Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri i¢in tanimlanan performansa dayali sinavlarin (P1)
yapiimasi. Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge gecerlilik sureleri 5 yil daha uzatilir.

YETERLILIGIN YAPISI

Zorunlu Birimler

16UY0247-3/A1: is Sireclerinde Is Saghg: ve Giivenligi, Cevre Koruma, Organizasyon
16UY0247-3/A2: Protez Tirnak Uygulamasi

Secmeli Birimler

Secgmeli birim bulunmamaktadir.

Adayin mesleki yeterlilik belgesi alabilmesi i¢in zorunlu yeterlilik birimlerinin tamamindan basarih
olmasi gereklidir.
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OLCME, DEGERLENDIRME VE BELGELENDIRME

Protez Tirnak Uygulayicisi (Seviye 3) meslek standardini esas alan ulusal yeterliliklere goére
belgelendirme amaciyla yapilacak élgme ve degerlendirme, gerekli calisma sartlarinin saglandigi
Olcme ve degerlendirme merkezlerinde yazili velveya so6zlu teorik ve uygulamall olarak
gerceklestirilecektir.

16UY0247-3/A1 iS SUREGLERINDE i$ SAGLIGI ve GUVENLIGI, CEVRE KORUMA,
ORGANIZASYON

Teorik Sinav (T1): A1 birimine yonelik teorik sinav Ek A1-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine
gore gerceklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az yirmi bes (25) soruluk 4 secenekli coktan segmeli
ve her biri esit puan degerinde yazili sinav (T1) uygulanmalidir. Sinavda yanhg cevaplandirilan
sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru i¢in ortalama iki (2) dakika
zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az % 70’'ine dogru yanit veren aday basarili sayilir. Sinav
sorulari, bu birimde teorik sinav ile dlgulmesi 6ngdrulen tum bilgi ifadelerini (Ek A1-2) dlgmelidir.

EK A1-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi

BILGILER

BG.1 Tehlike ve risk terimlerinin anlamlarini ayirt eder.

BG.2 Calisma sureclerinde ve alanlarindaki insan davraniglarindan ve mesleki islemlerden
kaynaklanabilecek tehlike ve riskleri ayirt eder.

BG.3 Calisma silreclerinde ve alanlarinda kullanilan arag, gereg, cihaz ve ekipmanlar ile
malzemelerden kaynaklanabilecek tehlike ve riskler ile bunlara uygun énlemleri ayirt eder.

BG.4 Calisma alanlarinda ¢evre acisindan riskli durum ve materyalleri ayirt eder.

BG.5 Calisma alanlarinda, olusan atiklarin tasnif ve bertarafina iliskin kurallari aciklar.

BG.6 Cevre agisindan verimli kullaniimasi gereken dogal kaynaklari ve kullanim kurallarini
belirler.

BG.7 Calisma sireclerinde ve alanlarinda kullanilmasi gereken is elbisesi ve temel KKD’leri
(6nllk, maske, eldiven vb.) ve kullanim gerekgelerini aciklar.

BG.8 Calisma sureclerinde kisisel bakim uygulamalarini gerekceli olarak aciklar.

BG.9 ilkyardimin temel ilke ve kurallari ile kesici ve delici alet yaralanmalarinda dogru miidahale
yéntemlerini aciklar.

BG.10 Periyodik saglik muayenelerinin gerekcesi ve yasal kuralini aciklar.

BG.11 Calisma ortaminin hijyen kurallarina uygun temizlenmesine yonelik 6nlem ve uygulamalari
aciklar.

BG.12 El ve ayak anatomisi ve fizyolojisine iliskin (el ve ayaklar kapsamindaki kemikler, eklemler,
kaslar ve el ve ayaklardaki sinir uclarinin yapisi ve isleyisi vb.) temel bilgileri agiklar.

BG.13 Protez tirnak uygulamalari agisindan sakincali saghk sorunlarini (islem bdlgelerinde agik
yara, tirnak/cilt hastaligi vb.) ayirt eder.

BG.14 El ve ayak tirnaklari ile ilgili saglik kurallarini ve énlemleri agiklar.

BG.15 Bir is yerinin acil durum planlamasinda yer almasi gereken temel énlemleri agiklar.

BG.16 Yangin tuplerinin dolum ve kullanim ézelliklerini agiklar.

BG.17 Protez tirnak uygulamasinda kullanilan arag, gereg, cihazlarin 6zelliklerini ve islevlerini ayir
eder.

BG.18 Kullanilan arag, gereg, cihazin kontrol ve bakim uygulamalarini teknik talimatlarina gére
aciklar.

BG.19 Protez tirnak uygulamalarinda kullanilan malzemeleri (protezler, sollsyonlar vb.) ve
iglevlerini ayir eder.

BG.20 Protez tirnak uygulamalarinda kullanilan malzemelerin kullanim, kontrol ve muhafaza
kosullari ile risk ve édnlemlerini tanimlar.
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BG.21 Tirnagin/tirnaklarin 6zelliklerine uygun protezi ve takma teknigini (akrilik, jel, dipping) ayirt
eder.

BG.22 Mesleki uygulamalarda, mdusteri iligkilerinin temel ilkeleri ile is slreglerinin musteri
durumuna ve ig zamanlamasina gore dizenlenmesine yonelik dnlem ve uygulamalari agiklar.

BG.23 is stiregleri ile ilgili kritik mlsteri bilgilerini (kimlik, zaman-randevu, saglik, tirnak 6zellikleri,
talep vb.) ayirt eder.

BG.24 Protez tirnak uygulamalarinda temel kalite 6gelerini (saglik ve hijyen, musteri memnuniyeti,
tekniklerde ustalik ve hata giderme vb.) ve 6nemini aciklar.

16UY0247-3/A2 PROTEZ TIRNAK UYGULAMASI
Teorik Sinav
A2 birimine yénelik teorik sinav bulunmamaktadir.

Performansa Dayali Sinav (P1): A2 birimine yonelik performansa dayal sinav Ek A2-2’de yer alan
“Beceri ve Yetkinlikler” kontrol listesine gore gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde
aday tarafindan basariimasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans sinavindan basari
saglamasi icin kritik adimlarin tamamindan basarili performans godstermek kosuluyla sinavin
genelinden asgari % 90 basar gostermesi gerekir. Performansa dayali sinavin suresi, belirlenen
kapsamda gercek uygulama sartlarindaki slreye karsilik gelmelidir. Performansa dayali sinav
gercek veya gercegine uygun olarak dizenlenmis ¢alisma ortaminda, model ile asgari-azami iki-t¢
el tirnagi Uzerinde gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek A2-2) tamami performansa
dayali sinav ile élclimelidir.

BECERI VE YETKINLIKLER

BY.1 Uygulama surecinde acik renkli bir 6nluk ile galisir.

*BY.2 Kendi ellerini ise uygun sekilde temiz ve bakimli tutar ve iglem 6ncesi sanitize eder.

BY.3 Saclarini musteri ile temas etmeyecek ve ise engel olmayacak sekilde toplu tutar.

BY.4 Musteriden protez tirnak ihtiyacinin nedenleri ve istekleri hakkinda bilgi alir.

BY.5 Musterinin ihtiyaci olan protez tirnagi ve uygulama teknigini belirleyerek, misteriye ihtiyacina
uygunlugu ve kullanim durumuna dair dogru bilgiyi verir.

BY.6 MUsteriye islemin etaplari ve suresi hakkinda dogru bilgiyi verir.

BY.7 Onceden sterilize edilmis tim Urln, arag ve geregleri islem boyunca, kendisi igin erisilebilir
mesafede ve kullanima hazir tutar.

*BY.8 Kendi doner protezci taburesine otururken miisterisini bel destekli bir sandalye ya
da koltuga oturtur.

BY.9 Musterinin elini antibakteriyel temizleyici malzeme ile temizler.

BY.10 Tirnaklarda oje varsa oje cikaricisi ile siler.

BY.11 Ol deri giderici bir kitikiil jel ile tirnak gevresindeki derileri metal kiinet yardimi ile iter.

*BY.12 Tirnak lizerini sanitizasyon sollisyonu ve tiiysiiz ped yardimi ile arindirip yagini
temizler.

*BY.13 Uygun bir tirnak tizeri torpusu ile tirnaklari inceltmeden tirnak yuzeyini matlagtirir.

*BY.14 Tirnaklarin tizerindeki tozlarn silerek tutundurucu astar siirer.

BY.15 Tirnakta uzatma yapilacak ise; tirnak tipine uygun yapistirici ile Grinu tirnak uzerine
yapistirir.

BY.16 Tirnak uzatiimayacak ise teknige uygun dolgu yapar

BY.17 Dolguda tirnaga ve uygulama ydntemine uygun kurutma ve kirleme (akrilikte hava ile
kurutma, jelde UV veya LED teknolojili makine ile kirleme) yapar.

BY.18 Dolgusu biten tirnaga uygun gritli torpu ile sekil vererek apex bdlgesi, besik C egrisi ve yan
foldlari dogru incelige ve tasiyici yapiya getirir.

BY.19 Uygun tirnak Uzeri térpusd ile ylzeyi purizsuzlestirir.

BY.20 Jel ile uygulamada son kat parlatici katmani surip makinede kurler.
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BY.21 Akrilik ile uygulamada makinesiz bir ylizey parlatici ya da oje ile tamamlar.
BY.22 islem bittiginde steril edilmis bir pens yardimi ile tirnak gevresi derideki ¢ikintilar ya da varsa
seytan tirnagini temizler.
BY.23 Tirnagin icinde kalan kalintilari giderecek sekilde ellerin yikanmasini saglar.

*BY.24 Tirnak gevresine uygun ve besleyici tirnak yagi damlatarak masaj yapar.
BY.25 Ellere ve bileklere dirsede kadar ince bir losyon yardimi ile masaj yapar.

*BY.26 Miisteriye uygun periyotta haftalik/aylik bakima gelmesi ve protez tirnak kullanimi
ile ilgili dikkat edilecek 6nlemler hakkinda bilgi verir.
BY.27 Kullaniimakta olan protez tirnagin periyodik bakiminda, dipten kalkan ya da hava alan yeri
olan protezi torpU ile temizleyerek asagdi dogru kalan eski protez kismi bir kat inceltir.
BY.28 Dipte uzayan kisma ayni ilk set uygulamasinda kullanilan yoéntemler ile dolgu yapar
BY.29 Bakimi yapilan protez tirnaklari, birbiri ile sekilsel butinlige getirir.

(*) Kritik adimlar ifade eder.

BELGELENDIRME BASVURUSU

> Belgelendiriimek lUzere TURKUAZ BELGE'’ye basvuran basvuru sahipleri belgelendirme
programlarinin sartlarini ve Ucretlerini Belgelendirme Rehberleri ile 6grenebilirler. Ayrica
basvuru sahipleri s6zlesme kural ve sartlarini Belge Kullanim Sdzlesmesi ile 63renebilirler.
Aday Taahhitnamesini, Belge Kullanim Soézlesmesini ve basvuru  formunu
http://www.turkuazbelge.com.tr adresinden temin edebilirler. intiya¢ halinde TURKUAZ BELGE
ofisinden Basvuru Formunu alabilirler. Sinav basvurulari; gurup halinde ise tek nokta
basvurusu seklinde veya kisisel olarak alinir.

» Tek nokta basvurusunda MYK portaldan indirilen excel dosyasindaki gerekli bilgiler ya da
Basvuru Formu TURKUAZ BELGE’ ye mail olarak iletilir ya da ash teslim edilir.

» Builetilen belgeler sinav planlama birimi gorevlileri / musteri temsilcisi tarafindan incelenerek
onaylanir. Mail olarak iletimisse TURKUAZ BELGE tarafindan hazirlanan basvuru formlari
sinav 6ncesinde sinav degerlendiricileri tarafindan adaylara imzalatilir.

» Kisisel basvuruda ise, basvuru sahiplerinin doldurdugu Basvuru Formu TURKUAZ BELGE
akreditasyonlari ve belgelendirme programina gdére kontrol edilerek incelenir. Formun
Uzerindeki bilgilerde anlagiimayan bilgiler varsa eksik kisimlar bagvuru sahibi ile gérugulerek
giderilir. Adaydan istenecek dokiimanlar Basvuru Formunda belirtilmistir. On basvuruyu ve
ilgili dokumanlari sinav planlama birimi gorevlileri / musteri temsilcisi alir.

» TURKUAZ BELGE’nin yapmis oldugu kontroller sonucunda bagvuru sahiplerinin sinava
katiimalari mimkin olmayabilir. Program sartlarini karsilayan bagvuru sahipleri artik aday
olur ve adaylar sinav planlama birimi gorevlileri tarafindan MYK portaldan indirilen aday veri

TURKUAZ BELGE’ nin yetkilendiriimis oldugu ulusal yeterliliklerden sinav ve belgelendirme
basvurusu yapmak isteyen adaylar, Basvuru Formlarini doldurarak online basvuru boéliminden
basvuru yapabilirler. Adaylar, TURKUAZ BELGE Ofisine gelerek de bagvuru yapabilirler.
TURKUAZ BELGE, Basvurunun gecerli olabilmesi igin asagidaki belgelerin iletiimesini
basvurunun on sarti olarak kabul etmektedir.

Basvuru icin gerekli olan belgeler;

» Aday Tarafindan Doldurulmus Basvuru Formu

> Niifus clizdani fotokopisi- Ehliyet

> Sinav Ucretinin Odendigine Dair Dekont(Sinav iicreti TURKUAZ BELGE’nin banka hesabina
ad-soyad-T.C ve meslek bilgileri verilerek yatirilir.)

> llgili Ulusal Yeterlilik igin Varsa On Sartin Karsilandigina Dair Belge

Bu belgelerden herhangi birinin eksik olmasi durumunda TURKUAZ BELGE aday/larin
belgelerini tamamlayana kadar basvurularini dikkate almayacaktir.


http://www.turkuazbelge.com.tr/
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SINAV YERI:

Sinavinin yapilacadi yer basvuru sahibi tarafindan saglanacaktir. Mimkin olmayan durumlarda
TURKUAZ BELGE'nin énerecegi yerde yapilacaktir.

Sinav sirasinda kullanilacak ekipman ve araglar bagvuru sahibi tarafindan saglanacaktir. MUmkin
olmayan durumlarda TURKUAZ BELGE’nin O&nerecegi yerdeki ekipman ve diger aletler
kullanilacaktir. Sinav sirasinda is emniyeti, sicaklik, guriltd, aydinlatma yeterliligi ve adaylarin
birbirini etkilemeyecegi sekilde glvenli bir sinav ortami basvuru sahibi tarafindan saglanacaktir.
Kontrolll sartlar saglanmadik¢a sinava baglanmayacaktir.

TURKUAZ BELGE PROTEZ TIRNAK UYGULAYICISI (SEVIYE 3) UCRETLENDIRME:

16UY0247-3/00 Protez Tirnak Uygulayicisi Sinav Tiri Ucret
(Seviye 3)
16UY0247-3/ A1 is Siireclerinde is Sagligi ve T 100
Gulvenligi, Cevre Koruma, Organizasyon
16UY0247-3/ A2 Protez Tirnak Uygulamasi P 1000
TOPLAM 1100

SINAV VE BELGE KURALLARI

» Sinav esnasinda izin almadan sinav alani disina ¢ikmak, sinav alanini terk etmek, cep
telefonu kullanmak, titin ve tatin Grdnleri tiketmek, yiyecek ve icecek getirmek, diger
adaylarla konusmak, sinav alanina delici, kesici ve yaralayici aletler ile atesli silahlarin
getirmek, kopya cekmek veya kopyaya tesebblis etmek yasaktir. Kopya ¢ekmeniz veya
tesebbls etmeniz halinde kimlik bilgileriniz tutanak altina alinarak sinaviniz basarisiz
saylilacaktir.

> s saghg: ve giivenligi kurallarina uymaniz gerekmektedir. is saghgi ve giivenligi kurallarini
ihlal etmeniz ve bu nedenle kendinizi veya sinav alaninda bulunan diger kigileri tehlikeye
disurmeniz durumunda sinaviniz durdurulur ve sinavdan basarisiz sayilirsiniz.

» Sinav esnasinda ilk yarim saat ve son yarim saat mola verilmemektedir. Zaruri ihtiyaglar
disinda mola verilmemektedir. Mola talebiniz olmasi halinde sinav alanindan izin alarak
ayrilmaniz gerekmektedir. Kullanmis oldugunuz molalar sinav surenize eklenmeyecektir.
Ancak kurum olarak bizden kaynakli verilen molalar sinav slrenize eklenecektir.

» Her turll itiraz ve sikayetlerinizi Belgelendirme Mudurine veya Kalite Yonetim Temsilcisine
yazili olarak iletebilirsiniz.

> ltiraz veya sikayette bulunmadan énce veya sonra performans sinav degerlendirmelerinizin
fotokopisini Turkuaz Belge'ye belgelendirme midiri esliginde gérebilirsiniz. itiraz ve
sikayetinizi buna goére yapabilir veya geri ¢cekebilirsiniz.

BELGELENDIRILMIiS KiSi SORUMLULUKLARI;

1. Belge TURKUAZ BELGE’nin mulkiyetinde olup, s6zlesmede tarif edilen konulari yerine
getirmediginde belgesinin iptal olabilecegini bilmekle,

2. Belgelendiriimis kisi TURKUAZ BELGE web sayfasinda yayinlanan kigisel bilgilerinin
dogrulugunu kontrol etmek ve kisisel bilgilerinde bir degisiklik oldugunda glincellemekle,

3. TURKUAZ BELGE'ye sundug@u tum evrak ve bilgilerin dogrulugunu taahhut etmekle,

4. Belgelendirilmis kisi belge gecerlilik stresinde belirlenmig kurallara uygun davranmakla,

5. Belgelendirilmis kisi, diger adaylarin sinavlarini kolaylastiracak veya zorlastiracak; ayrica kigisel
hak ve mahremiyetlerin ihlal edilmesine neden olacak paylasimlarda bulunmamakla,

6. Belgelendiriimis kigi, almis oldugu belgenin gecerliligi boyunca; gbézetim, belge kapsaminin
degistiriimesi, belgelerin askiya alinmasi/iptali ve yeniden belgelendirme dahil tim proseslerle


http://www.turkuazbelge.com.tr/b-sinav-ve-belge-kurallari/

Dokiiman No BPR.09

16UY0247 ilk Yayin Tarihi | 03/03/2020
Protez Tirnak Uygulayicisi -3 Revi Tarini | 29/07/2020
Belgelendirme Programi Rehberi evizyon Tarih
Revizyon No 01

Sayfa 7/10

ilgili duyuru ve uyarilari TURKUAZ BELGE’nin web sayfasindan ve kisisel hesaplarindan izlemek
ve gerekliliklerini belirtilen sureler icinde yerine getirmekle,

7. Belgelendirme sartlarinda ve belgenin kapsaminda degisiklik yapilmasi durumunda, TURKUAZ
BELGE tarafindan belirtilen ydonteme uygun olarak dedisen sartlara uymakia,

8. Belgelendirme programi sartlarindaki dedisiklikleri saglayamaz duruma geldiginde belgeyi
TURKUAZ BELGE'ye 15 (on bes) is glinu igcinde iade etmekle,

9. Sahip oldugu belge ile ilgili konularda kamu yararini gozeterek gerekli tim onlemleri almak ve etik
ilkelere bagh kalmakla,

10. TURKUAZ BELGE tarafindan ilan edilen yoéntem ve sikliga uygun olarak gézetim kanitlarini
TURKUAZ BELGE'’ye sunmakla,

11. TURKUAZ BELGE tarafindan belirtilen belge kullanim sartlarina uymadiginin tespit edilmesi
halinde, belgesinin askiya alinabilecegi veya iptal edilebilecegdini bilmekle,

12. Belgeyi kullandirma hakkinin TURKUAZ BELGE'ye ait oldugunu ve TURKUAZ BELGE’nin
belgeyi askiya alma ve iptal etme yetkilerini kabul etmekle,

13. Belgenin askiya alinmasi veya iptal edilmesi durumunda, belge kullanimina son vererek,
TURKUAZ BELGE tarafindan ilan edilen yontem ile 15 (on bes) is glnu iginde belgeyi iade
etmekle,

14. Belgenin askiya alinmasi veya iptal edilmesi durumunda TURKUAZ BELGE web
sayfasindaki kisisel bilgilerinin TURKUAZ BELGE tarafindan yayindan kaldirilacagini bilmekle,
15. Belgenin gecerlilik stiresi sonunda belge kullanimina devam etmek icin TURKUAZ BELGE

tarafindan belirtilen yeniden belgelendirme gerekliliklerini yerine getirmekle,

16. Belgeyi, belge kullanimindan etkilenen taraflara zarar verecek ve yaniltici sonuclar
doguracak bigimde kullanmamakla ve dogru olmayan beyanlarda bulunmamakla,

17. Sahip oldugu belgeye istinaden istihdam edilmesi veya serbest olarak ¢aligsmasi durumunda,
igveren/igyeri bilgilerini dogru ve eksiksiz olarak TURKUAZ BELGE’ye bildirmek ve guncelligini
saglamakia,

18. Belgelendirilmis kisi, belgesini kaybetmesi durumunda, yayinlanmig kayip ilanini bir dilek¢e
ile TURKUAZ BELGE'ye bildirmekle,

19. TURKUAZ BELGE tarafindan bu sézlesme igeriginde/sartlarinda yapilabilecek degisikliklere
uymakla,

20. Belgelendirilmis kisi, TURKUAZ BELGE web sayfasinda ilan edilen logo/marka kullanim
sartlarina uymakla ve bu sartlara uyulmamasi halinde belgesinin askiya alinacagini veya iptal
edilebilecegdini bilmekle,

21. Belgelendirilmis kisi, isverenin veya birlikte galistidi kisilerin mesleki bilgi ve deneyimine aykir
is emirlerini kabul etmemekle,

22. Belgelendirilmis kisi, belgesini is yaptidi alan haricinde veya tartismaya yol acabilecek sekilde
kullanmamakla yukumlidur.

23. Belgelendirilmis kisiler, MYK mevzuat ve gerekliliklerini bu sézlesmeyi imzalayarak kabul
etmis sayilirlar.

24. Belgelendirilmis  kigi(ler), bu so6zlesmenin uygulanmasindan kaynaklanan her turll
anlagsmazligin ¢ézumlenmesi icin yargi yoluna gitmeden énce TURKUAZ BELGE’ye bagvurmayi,
gerektiginde TURKUAZ BELGE’nin itiraz ve sikayet slreclerini tiketmeyi; bunlardan sonug
alamadiklari takdirde yargi yoluna gitmeyi ve yetkili mahkeme olarak Turkiye Cumhuriyeti Hatay
mahkemelerini kabul ederler.

GOZETIM

Belge gecerlilik suresi igerisinde adaylar gdzetime tabi tutulur. Adayin performansi belge aldigi

tarihten itibaren 2. yil ile 3. yil arasinda Gézetim ve yeniden belgelendirme faaliyetleri igin firmadan

kag ay calistigina dair SGK dokimu veya performans degerlendirme raporu alacagina dair kabul
ve taahhlt FR-21 Belge Kullanim Sézlegmesi formu ile alinir. Yukaridaki sartlar saglanamadigi
sartlarda firmadan teyit alinir (yazili-s6zIi), TURKUAZ BELGE, belgelendirdigi kisiden, ilgili ulusal
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yeterlilikte belirtilen sireler ¢ercevesinde TL-05 Gdzetim ve Yeniden Belgelendirme Talimatina
gore gozetim faaliyetinin geceklestiriimesi icin kanit ister. Bu slirecin uygulanmasi su sekildedir:
TURKUAZ BELGE ID bazinda kisilere, telefon veya mail yolu ile ulagir. FR-23 Bildirim Yazilari
Formu kullanilarak kigilerin goézetim zamani geldigi bildirilir ve gdzetimin gergeklegsmesi i¢in
gerekenler agiklanir. Gézetimin gergceklesmesi icin kisilerin ¢calistigi firmadan, basaril olarak
aldiklari mesleki yeterlilik belgesine istinaden calistiklari ile ilgili yazi alinir. Eger aday gozetim
esnasinda bir yere bagl ¢alismiyor ise kisilerden bagimsiz olarak ¢alistidina dair kanit istenir. Bu
kanit galistigl firmasindan veya bagimsiz ise kendisinden geldiginde, TURKUAZ BELGE tarafindan
FR-20 Gozetim Faaliyet Formu hazirlanir. Gézetim Formunda adayin girdigi sinava ait ID numarasi
ve adayin gonderdigi belgelere istinaden gdzetimin gerceklestirildigi bilgisi olur ve bu form
belgelendirme muduru veya atayacag! kisi tarafindan onaylanir. Daha sonra firmadan ya da
kisiden gelen kanit gbzetim formuna eklenerek ilgili dosyaya kaldirilir. Belgelendirme Personeli
belge g6zetim stiresini dolduran ve belirtilen belge veya belgeleri TURKUAZ BELGE’ye gbénderen
belge sahibinin géndermis oldugu belgenin uygunlugunu kontrol eder ve uygunsa kisisel dosyasina
kaldirir.

Gozetim sonucu performansi yeterli bulunmayan veya gozetimi belge sahiplerinden kaynaklanan
nedenlerle yapilamayan belge sahiplerinin belgeleri askiya alinir. Belgesinin askida olma nedeni
ortadan kalkan belge sahiplerinin belgelerinin gecerliligi gegerlilik stresi sonuna kadar devam eder.
BELGENIN ASKIYA ALINMASI, GERI CEKILMESI VE IPTALI

TURKUAZ BELGE, belge sahibi personelin belge kullanimlarini, belgelendirme muduri veya karar
verici kararina istinaden askiya alabilir.
Belgenin askiya alinmasinin sebepleri sdyle siralanabilir:

> Belgelendiriimis personelin  belgelendirme sézlesmesindeki yukumluliklerini - yerine
getirmemesi,
Belgelendirilmis personelin gézetim sartlarini yerine getirmemesi,
Belgelendirilmis personelin gonudllu olarak gegici askiya alma talebinde bulunmasi,
Belgelendirilmis personelin gozetim ve yeniden belgelendirme faaliyetlerini reddetmesi veya
yapmamasi,
Belgelendirilmis personelin TL-06 Logo Kullanim Talimatina gére uymasi gereken kullanim
sartlarina uymamasi, TURKUAZ BELGE belge ve logosunu yanhs kullanmasi.
Belgelendirilen personelin belgesinin askiya alinma kararinin tebliginden itibaren belge ve logo
kullanimini derhal durdurur, belge ve eklerini 15 (on beg) gun icerisinde TURKUAZ BELGE’ye geri
gonderir. iade edilmemesi halinde o©ncelikle uyarilir, uyari dikkate alinmazsa kanuni islem
baslatilabilir. Belgelendirilen personel belgesini, ekini ve sdzlesmesini kaybettigini beyan ediyorsa
yayinlanmis kayip ilanini ve bir dilekge ile TURKUAZ BELGE’ ye bildirmesi istenir.
Bazi durumlarda TURKUAZ BELGE belgelendirme mudurt ve karar verici kararina gére FR-21
Belge Kullanim Sézlesmesi’ni feshederek belgeyi tek tarafli olarak iptal edebilir. Belgesi iptal edilen
belgelendirilen personel yazil olarak haberdar edilir. Belgenin iptal edilmesi nedenleri:

> Belgelendirilen personelin askiya alinmasi sonucunda yapmasi gereken duzeltici
faaliyetleri gergeklestirmemesi,
Belgelendirilen personelin belge kapsamindaki faaliyetlerine son vermesi,
Belgenin yaniltici veya haksiz maksatla kullaniimasi,
Belgelendirilen personelin sinav 6ncesi veya sonrasinda kasith olarak TURKUAZ
BELGFE'yi eksik ve yanlis bilgilendirdiginin tespit edilmesi,
Belgelendirilen personelin belge ve ekleri zerinde tahrifat yapmasi veya yaptirmasi,
Belgenin gecerlilik sdresi igerisinde yapilan gobzetim faaliyetleri esnasinda mevcut
programin ilgili ulusal yeterlilik sartlarinin tamamen yitirdiginin tespit edilmesi,
Belge sahibi hakkinda gelen sikayetlerin degerlendiriimesine bagli olarak belgenin
kullandirilmamasina karar verilmesi.
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Belgelendirilen personel, soézlesmesini feshetmek veya belgesini

iptal ettirmek istediginde

TURKUAZ BELGE'ye yazili olarak basvurur. TURKUAZ BELGE karar vericisi talebi inceleyerek
konuyu en gec¢ 15 (on bes) gun icerisinde karara baglar ve karar ilgili personele yazil olarak bildirilir.
Belgelendirilen personel, sdézlesmeyle kendisine verilmis her tlrlG belgeyi kararin teblig tarihinden
en gec¢ 15 (on bes) gun igerisinde TURKUAZ BELGE’ ye iade eder ve her turli dokiiman, ilan vb.
belge ve logo kullanimini durdurur.
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